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Berlin'e hog geldiniz!

Sagliginizla ilgilenmenizde size yardimci olacak faydal bilgileri ve ad-
resleri size sunmak istiyoruz.

Vataninizi terk etmek zorunda kaldiniz, belki de kagisiniz sirasinda kot
seyler yasadiniz ve simdi yabanci bir ilkeye gelmek, burada yeni bir
hayat kurmak zorunda kaldiniz.

Bu kolay bir sey degil. Ozellikle de bir barinakta veya miigterek
konaklama yerinde yasiyorsaniz huzur bulmaniz ve yagadiklannizi
hazmetmeniz zordur.

Berlin'in her bir ilgesinde kiigik veya bilyik sorunlaninizda, prob-
lemlerinizde veya sorulaninizda yardimci olacak cesitli yardim
kuruluglari ve danigma merkezleri bulunur. Burada iyi egitim
gormiis kisiler size gizli ve genelde dicretsiz olarak danigmanlik

hizmeti sunar, (




Kendinizi rubsal olarak iyi

hissetmiyor musunuz?

Yardim var!

Clearingstelle der Charité

beim LAGeSo

Stres ve travmatik deneyimlerde:
ikamet statiisiinden bagimsiz olarak
yetiskin ve gocuklar igin birgok dilde
danigmanlik ve yardim

TurmstraBe 21

Bina M, zemin kat

10559 Berlin-Moabit

Tel.: 030 397 630 25

clearingstelle @charite.de

Pt —Cu 08:30 -17:00

Xenion, Psychosoziale Hilfen
fiir politisch Verfolgte
Travmali milteciler igin
danmigmanlik ve tedavi
PaulsenstraBe 55/56
12163 Berlin-Steglitz
Tel.: 030 323 29 33
info@xenion.org
www.xenion.org
Pt—Pe
10:00-12:00

Zentrum Uberleben

Siyasal zuliim gérenler i¢in psikosos-
yal yardimlar, danismanlik ve tedavi
Turmstrafe 21

Bina K, Girig C, 3. kat

10559 Berlin-Moabit

Tel.: 030 303 906 -0
mail@ueberleben.org
www.ueberleben.org

Tel. gorusme saatleri:

Ga 11:00-12:00

Mobile Kontakt- und Beratungs-
stelle fiir Gefliichtete
Friedrichshain-Kreuzberg'de miilteci
durumundaki kisiler icin saglik,
psikiyatrik ve psikososyal
sorunlarda Almanca, ingilizce ve
Arapca dillerinde danigmanlik
OranienstraBe 52
10969 Berlin-Kreuzberg
s.brand@ajb-berlin.de
Tel.: 0178 9423975



Kriz durumunda nereden
yardm alabilirsini2?

Siz veya size yakin olan bir kisi kriz yasiyor, her sey tmitsiz gortiniyor ve
higbir sey yolunda gitmiyorsa Berlin Kriz Hizmeti yardim eder.

Berlin Kriz Hizmeti Miisliiman din hizmetleri telefonu
Saat 16:00-24:00: Tel.: 030 44 35 09 821

Tel.: 030 39 063 -10 ila 90

Saat 00:00—16:00, hafta sonu ve tatil ~ Gégmen din hizmetleri telefonu

ginleri dahil: Cu—Sa 17:00-21:00
Tel.: 030 39 063 -00 Tel.: 030 44 03 08 112
www.berliner-krisendienst.de Ayrica Arapga ve Ingilizce

www.fluechtlingsseelsorgetelefon.de %%

Berlin kilise destekli kriz telefonu
Tel.: 0800 1110 111 veya -222

Endigelendiginiz bir ¢ocuk mu var?

Gocuk ve geng acil hizmetleri ve kiz gocuk acil hizmeti 24 saat erisilebilir
durumdadir ve kriz durumlarinda Berlin'in tiim ilgelerinde aninda yardim eder.

Cocuk esirgeme ¢agri hatti Cocuk acil

Tel.: 030 61 00 66 (guntn her Tel.: 030 61 00 61
saatinde)

www.hotline-kinderschutz.de Ergen acil
(Arapca, Tirkce Tel.: 030 61 00 62

ve Rusca =
olarak da) & &, (@) Kz cocuk acil -
Tel.: 030 61 00 63




Kres ve okullarda irtibat kigileri:

Sorulaniniz oldugunda ve problem durumlarinda da kres egitmenleriyle
paylagim imkanlarindan faydalanin, bunu diizenli veli aksamlarinda da
yapabilirsiniz. Berlin'deki okullar soru ve problem durumlarinda

destek sunar, or. okulda onleyicilik igin okul danigmani

ve rehber 6gretmen vasitasiyla. Gocugunuzun smlf a

ogretmeninden bilgi alabilirsiniz. QQ

Alkol ve uyusturucu - ne
2aman agsiya kagllmig olur?

Bazi insanlar uyusturucu kullanir - keyif almak igin can
sikintisindan, dikkat dagitmak igin veya kisisel problemlerle
basa ¢ikmak igin. Burada tiiketimin belirli 6lgilerde kalmasina
cok dikkat etmek gerekir. Uyusturucu maddeler problemleri
¢Ozmez, yeni problemler yaratir.

Almanya'da yasal, or. sigara, ilag veya alkol ve yasal olmayan uyusturucu
maddeler vardir, or. esrar veya eroin. Hepsi bagimlilik yaratir. Bagimlilk
zayiflik degil kabul gormds bir hastaliktir, herkes bagimli olabilir. Ve herkes
yardim alabilir: destek almak ve tedavi gérmek igin birgok olanak vardr.
Size burada bilgi ve yardim sunuyoruz.

Ne yasalktr, ne degil?

Alkol tiiketimi Almanya'da yasaldir ancak kurallar vardir:
Bira, sarap ve kopiikli sarap 16 yas itibariyle satin alinabilir ve tilketilebilir.
Snaps ve baska destilasyon rini alkollii icecekler 18 yas itibariyle yasaldir.



Almanya'da birgok kisi alkol tiketir ancak alkol tiiketmek yine de tehli-
kelidir. Or. alkol zehirlenmesi gegirebilirsiniz. Sarhos bir sekilde trafikte
otomobil veya bisiklet kullanirsaniz cezalandinilabilirsiniz. Genel olarak az
alkol tiiketmek gerekir, giinki alkol hiicrelere etki eden bir zehirdir. Gegerli
kural: ne kadar az, o kadar iyi. Hamilelik esnasinda hicbir sekilde alkol
tikketimemelidir, ¢iinkii bebegin gelisimine zarar verir. ilag kullanirken de
alkol tiketilmemelidir.

Tiitiin Almanya'da 18 yasindan itibaren satin alinabilir ve igilebilir. Sigara
icmek birgok yerde yine de yasaktr, 6r. okullarda, trenlerde ve otobiis-
lerde ve restoranlarda. Nikotin her zaman zararlidir, kansere ve bagka
hastaliklara neden olabilir. Gengler ve hamile kadinlar igin sigara igmek
0zellikle gok zararhdr.

Sans oyunlari

Sans oyunlarn Almanya'da 18 yasindan itibaren resmi oyun salon-
larinda veya kumarhanelerde yasaldir. Para karsili§i oynanan
0zel sans oyunlar ve internet sans oyunlar yasaktir. Sans
oyunlar bagimiilgr varsa kisi tim parasini kaybeder,

sans oyunlanndan artik vazgegemez ve biyik mik-

tarda borglanir.

ilaglar

llaglar da bagmllik yapabilir, ozellikle sakin-

lestiriciler, uyku ilaglan ve agn kesici ilaglar. Bu

nedenle bu ilaglar kati gekilde talimatlara uygun olarak
kullaniimalidir. Depresyon ilaglan doktor tarafindan recete

ile verilmeli ve talimatlara uygun olarak kullanimalidir. Yan etkiler
oldugunu fark ederseniz bunu mutlaka doktorunuzla gérasin.



Yasa dis1 uyugturucu maddeler

Bunlarin arasinda esrar, Ecstasy, Chrystal Meth, eroin, kokain bulunur.
Bu uyusturuculann bulundurulmasi ve satigi yasaktir ve cezai kovus-
turmaya ugrar.

Berlin'de esrar igen kisileri gdrmek miimkiindiir ancak yine de yasaktr.
Yasa digl uyusturucu ile yakalanildiginda hapse atilabilir veya oturma izni
yitirilebilir.

E ¢stasy?




Oturma izni dzerindeki etkileri

Bir sugtan dolayi cezalandinlirsaniz daha kolay sinir digi edilebilir-

siniz. Bu durum, 6r. hapis cezalari veya genglik hapis cezalarinda cezanin
tecil edilmesi durumunda da gecerlidir. Seri hirsizlik ve gasp da sinir disi
edilme nedenleri arasindadir.

Eroin, kokain veya benzer tehlikeli uyusturuculan "sadece" kullaniyorsaniz
da belirli sartlar altinda (6r. tedavi gormeye direnme) sinir disi edilmek
mumkindir (Oturma izni yasasi Madde 54).

Bir damigmaniik merkezine bagvurdugunuzda ceza gérme konusun-
da endigeniz olmamalidir. Danismanlik bildirilmez.

Cocuk ve genglerin korunmasi

Gocuklar uyusturucu madde kullanamaz. Almanya'da yasaktir ve ayrica
saglik icin de gok zararlidir. Gocuklar ve gencler halen alkol, nikotin veya
uyusturucu maddeler tarafindan ciddi sekilde zarar gorebilen geligim
donemindedir. Gocuklar ve gencler 6zel bir korumaya ihtiyag duyarlar.
Almanya'da genclik koruma yasasi gecerlidir ve gocuklarin ve genclerin
toplum igerisinde ne yapabileceklerini diizenler.

Cocuklar ve gengler igin ézel
damgmanlik ve yardim

) (&
programlari da bulunur.
\‘-I‘ E
I SAMIAY
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Bagmhlik nerede
baglar? Dikkatli olun!

Ailenizde cok alkol tiiketiliyor, sigara igiliyor veya baska uyusturucular
kullaniliyor mu?

Cesur olun, yardim alin - bagimlilik Almanya'da iicretsiz tedavi edilen bir
hastaliktir!

Endigeleriniz varsa asagidaki kurumlara bagvurun:

Fachstelle fiir Suchtpravention Guidance — Miilteciler icin

Berlin gGmbH bagimhilik danigma hizmeti
Bagimliik danigmanhigi ve Magdur ve aile bireyleri igin danis-
bilgilendirme manlik, acil durumlarda yardim
ChausseestraBe 128/129 Genthiner Strafe 48

10115 Berlin-Mitte 10785 Berlin-Schoneberg

Tel.: 03029 35 26 15 guidance@notdienstberlin.de
info@berlin-suchtpraevention.de 24 saat ¢agr1 merkezi:
www.berlin-suchtpraevention.de Tel.: 030 19 237

Pt 10:00 - 14:00 Hafta igi agilig saatleri:

Sa 14:00-18:00 08:30-21:30
Pe 12:00-19:00 Hafta sonu ve tatil
Cu 09:00-13:00 ganleri:

14:00 - 21:30




Alkol ve yasa dig

uyusturucu maddeler

Her ilgede alkol, uyusturucu ve ilag bagimlihgi
damsmanlik merkezleri bulunur.

irtibat bilgilerini "Sucht und Drogen — Wer kann helfen?"
("Bagimiilik ve Uyusturucu Maddeler — Kim yardimici olabilir?")
brosiiriinde, Berlin Bagimlilik Onleme Merkezi

(030 29 35 26 15; info@berlin-suchtpraevention.de) veya
www.sucht-drogen-rat-hilfe.de adreslerinde bulabilirsiniz

Sucht und Drogen — Wer kann HalLT
helfen? (Bagimlilik ve Uyusturucu Alkol zehirlenmesi gegiren gencler
Maddeler — Kim yardimici olabilir?) icin erken miidahale

Almanca, ingilizce ve Rusga GroBe Hamburger Strafie 18
adres brosirii 10115 Berlin-Mitte

Ucretsiz indirme: Tel.: 030 66 36 34 34
www.tinyurl.com/hmbagzj www.halt-berlin.de

Café Beispiellos Aufbruch Neukélin

Sans oyunlan, internet ve online oyun ~ Oyun bagimlilar, erkek gruplar,
bagimhlan igin damigmanlik ve yardm  danigmanlik, Almanca, ingilizce,

Wartenburgstrafie 8 Kiirtce, Arapga, Tirkce ve Rusca
10963 Berlin-Kreuzberg kendi kendine yardim grubu

Tel.: 030 666 33 955 Uthmannstralie 19

cafe.beispiellos @caritas-berlin.de 12043 Berlin-NeukélIn
www.cale-beispiellos.de Tel. 030 60 92 81 03



Tibbi yardim ve hawmilelik

Malteser Migranten Medizin

Saglik sigortasi olmadan da tibbi

ilk yardim

Aachener StraBe 12

10713 Berlin-Wilmersdorf

Tel.: 030 8272 26 00
MMMedizin@malteser-berlin.de
www.malteser-berlin.de

Sa, Gave Cu 09:00-15:00

Praxis fiir obdachlose und
bediirftige Menschen c/o
GEBEWO pro gGmbH
Tibbi bakim ve danigmanlik
Stralauer Platz 32

10243 Berlin-Friedrichshain
Tel.: 030 29 66 85 36
arzipraxis@gebewo-pro.de
www.gebewo-pro.de/arzipraxis
Pt—Pe 09:00 — 14:00

Cu 09:00-13:00

Biiro fiir medizinische
Fliichtlingshilfe

ikamet durumuna bakilmaksizin
anonim ve (icretsiz tibbi bakim
arabuluculugu

im Mehringhof, Gneisenaustrae 2a
arka binada, Girig 3, 2. kat

10961 Berlin-Kreuzberg

Tel.: 030 69 46 746
info@medibuero.de
www.medibuero.de
Ptve Pe 16:30 — 18:30

Zentren fiir sexuelle Gesundheit
und Familienplanung
Charlottenb.-Wilmersd., Friedrichsh.-
Kreuzb., Marzahn-Hellersd., Mitte

ve Steglitz-Zehlend. ilge saglik
dairelerinde dcretsiz cinsel korunma
Girinleri ve jinekolojik muayene.
www.berlin.de



Dilinizi konusan doktoru veya dig doktorunu nasil bulabilirsiniz?

Arztekammer Berlin

Yakininizda bulunan birden fazla
dilin konusuldugu doktor muayene-
hanelerinin adreslerini Berlin Hekim
Odasindan edinebilirsiniz
FriedrichstraBie 16

10969 Berlin-Kreuzberg

Tel.: 030 40 80 60
kammer@aekb.de
www.aerziekammer-berlin.de

Balance
Familienplanungszentrum
Danismanlik merkezi saglik, cinsellik,
birliktelik, hamilelikten korunma,
hamilelik ve hamileligin sonlandiril-
masi konularinda bilgilendirir. Hamile
miilteciler icin 6zel proje, kadin gog-
menler i¢in danismanlik programiar
MauritiuskirchstraBe 3

10365 Berlin-Lichtenberg/Friedrichshain
Tel.: 030 236 236 80

balance @1fpz-berlin.de
www.fpz-berlin.de
www.tinyurl.com/juktakb

Pt ve Cu 09:00 — 14:00

Save Pe 11:00 - 18:00

Ga 15:00—19:00




Su¢ durumunda yardim

Almanya'da herkes polise basvurabilir, polis yardim etmek zorundadir.
Acil durumlarda her zaman 110'u arayin.

Siddet magduru, cinsel veya irkci saldirtya ugramigsaniz size
yardim edecek 6zel kurumlar bulunur:

WeiBer Ring Gewaltschutzambulanz

Sug ve siddet magdurlar igin der Charité

danigmanlik Siddet magdurlan icin damigmanlik.

Tel.: 116 006 (tlke gapinda) Polise hemen haber verme zorun-
lulugu olmadan yaralanmalarin adli

Opferhilfe Berlin tip ve mahkeme gartlarina uygun

Su¢ magdurlan igin damigmanlik belgelendirilmesi

ve destek TurmstraBe 21, Bina N

Oldenburger Strafie 38 10559 Berlin-Moabit

10551 Berlin-Moabit Tel. 030 45 05 70 270

Tel.: 030 39 52 867 Goriigme saatleri:

www.opferhilfe-berlin.de Pt—Cu 8:30—15:00

ReachQut Ban Ying e.V.

Sag, irkgi ve anti-semitizm siddeti insan ticareti magdurlan icin

magdurlar igin danigmanhk damigmanlik ve koordinasyon

Beusselstr. 35, arka bina, 4. kat Anklamer StraBe 38

10553 Berlin-Moabit 10115 Berlin-Mitte

Tel.: 030 69 56 83 39 Tel.: 030 44 06 373

info@reachoutberlin.de beratung@ban-ying.de

www.reachoutberlin.de www.ban-ying.de



Bagka yardime: adresler ve yol gostericiler

Wegweiser des Beauftragten fiir
Integration und Migration des
Landes Berlin

Gdgmenler icin adresler ve irtibat
kisileri

Tel.: 03090 17 23 51
www.berlin.de/lb/intmig/service/
adressen/

Fliichtlingsrat Berlin e.V.

Fliichtlingsrat, miiltecilerin

durumlannin iyilestirilmesi igin

caligmaktadir. Yasal diizenlemeler

de dahil olmak zere birgok
bilgi sunar. Danigmanlik
merkezi degildir
www.fluechtlingsrat-berlin.de

Al Muntada

Arap ilkelerinden gelen
gocmen ve miilteciler igin
damgmanlik
MorusstraBe18A
12053 Berlin-Neukolin
Tel.: 03068 247719
almuntada@diakoniewerk-simeon.de
Sa 10:00-13:00
Pe 14:00-17:00

Fliichtlinge Willkommen
Millteciler icin 6zel barinma olanaklan
(0r. bekar evi) icin arabuluculuk

Tel.: 0309210 04 45
hallo@fluechtlinge-willkommen.de
www.fluechtlinge-willkommen. de

Zentrum fiir Fliichtlingshilfen
und Migrationsdienste (ZfM)
Millteciler i¢in sosyal ve psikolojik
danigmanlik
TurmstraBe 21
Bina K, Giris C, 3. kat
10559 Berlin-Moabit
info@migrationsdienste.org
www.migrationsdienste.org
aclk psikolojik danigmanlik:
Sa10:00-13:00
Tel. 030 30 39 06 57
aglk sosyal ve mahkeme
danigmanlig:
Save Pe 09:00 —12:00
Tel.: 030 30 39 06 54




BBZ Beratungs- und
Betreuungszentrum fiir junge
Fliichtlinge und Migranten
iitica bagvurularinda ve giinliik
yagamda (6r. okul ve meslek)
danigmanlik ve eslik etme
TurmstraBe 72, 4. kat

10551 Berlin-Moabit

Tel.: 030 66 64 07 -20
www.bbzberlin.de

Pt—Cu 10:00 — 18:00

OASE Berlin e.\V.

Millteciler icin danigmanlik ve eslik
etme, entegrasyon kilavuzu,

vs. birden fazla dilde
InterKULTURellen Haus Pankow'da
SchonflieBer StraBe 7

10439 Berlin-Prenzlauer Berg

29 saat acil numaralar

itfaiye acil
Tel.: 112 (arama Gcretsizdir)

Polis acil
Tel.: 110 (arama Gcretsizdir)

Dis hekimligi acil servis
Tel.: 030 89 00 43 33

Tel.: 030 300 2440 40
kontakt@oase-berlin.org
www.oase-berlin.org
Pt—Cu 08:00 — 15:00

Schwulenberatung Berlin
LGBTI*Q millteciler igin iletigim,
damigmanlik ve yardim, Almanca,
ingilizce, Arapca, ispanyolca,
Fransizca

WilhelmstraBe 115

10963 Berlin-Kreuzberg

Tel.: 030233690 70
refugees@sbberlin.de
www.schwulenberatungberlin.de
Save Cu 14:00 — 18:00

Nabetci doktorluk hizmeti
Tel.: 030 31 00 31

Zehir acil
Tel.: 03019240
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